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خطوات تقدم طلب تصنيف

تتضمن الوثيقة شرح تفاصيل تقديم طلب تصنيف على منصة تصنيف مقدمي 
خدمات المدن.

تسجيل الدخول إلى النظام

1( بعد الدخول إلــــــى رابط النظام تظهر الشاشة التالية، حيث يتم إدخال بيانات 
الزر  على  الضغط  يتم  ثم  المرور(،  كلمة  الهوية/الإقامة،  )رقم  المستخدم 

)تسجيل الدخول(. 
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إدخاله في  ليتم  المستخدم  التحقق على جوال  إرسال رمز  يتم  2( وبعدها 
التالية. )دخول( كما في الشاشة  الزر  )رمز التحقق(، ثم الضغط على  الحقل 
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3( وبعد الدخول إلى منصة بلدي، تظهر الشاشة الرئيسية للمنصة كما في 
أدناه. الشكل 

حيث يتم اختيار )تصنيف مقدمي خدمات المدن( من القائمة )الخدمات(.
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4( يقوم النظام بفتح الصفحة التالية.

يقوم المستخدم باختيار )تقديم طلب شهادة التصنيف أو اعتماد فوري( من 
خلال الضغط على الزر )بدء الخدمة(.
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5( يقوم المستخدم باختيار نوع التصنيف: 

1- تصنيف منشآت. 
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2- تصنيف المكاتب الهندسية.
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6( في حالة اختيار تصنيف منشآت على المستخدم اختيار نوع مقدم الطلب:

1-شركة/مالك.
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2- مفوض بلدي.
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3- وكيل.
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7( يقوم النظام بعرض معلومات المنشأة ثم يقوم المستخدم بالضغط على 
الزر )تقديم(.
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8( ولمزيد من المعلومات عن المنشأة بإمكان المستخدم الضغط على السهم 
الموجود في العمود الأول في الجدول لتظهر التفاصيل.



دليل المستخدم لخدمة تقديم طلب تصنيف - المستفيد14

الفنية  والنسبة  الفنية  المعايير  استيفاء  شهادة  بعرض  النظام  يقوم   )9
النهائية وفي حال وجود نقص بالبيانات أو عدم وجود تقييم فني سيتم وضع 
رابط لتحويل المستخدم للجهة التي توفر التقييم أو في حالة عدم وجود 
ائتماني(  تصنيف  )طلب  الزر  على  الضغط  المستخدم  على  ائتماني  تصنيف 
ليتم تحويل المستخدم إلى خدمة التقييم الائتماني لإكمال البيانات وإصدار 

الائتماني. التقييم  درجة 
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10( يبدأ التقييم الائتماني باختيار المسار ومن ثم إدخال البيانات كالتالي.
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1- بيانات مقدم الطلب.
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2- المعلومات العامة والمساهمين.
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3- القوائم المالية.
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4- الأرباح والديون.
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5- الأصول.
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6- الحوكمة.
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7- المشاريع السابقة.
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8- إقرار العميل.
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11( يتم انتظار عملية التحقق من المعلومات الائتمانية وبعد التحقق واستيفاء 
المعايير يتم إصدار الشهادة.
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12( الشهادة.



صدور  تاريخ  من  يوم   60 أول  خلال  تظلم  طلب  تقديم  للمستفيد  يمكن   )13
طلباتي. شاشة  خلال  من  الشهادة 

14( كما يمكن للمستفيد تقديم طلب تمديد مدة الشهادة إلى 90 يوم من 
تاريخ الانتهاء من خلال شاشة طلباتي.
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